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1. A Szolgaltato adatai

Adat Erték
Cégnév Social and More Kft.
Székhely 2100 Godollg, Koztarsasag ut 1.

Postai cim (ha eltér)
Cégjegyzékszam
Nyilvantarté birésag
Addszam

Kdzdsségi addszam

megegyezik a székhellyel

13-09-223544

Budapest Kérnyéki Térvényszék Cégbirésaga
32122848-2-13

HU32122848

E-mail info@socialandmore.hu
Telefon +36 30 454 0909

Weboldal www.businessandmore.hu
Képviseld Jilly Krisztina Ugyvezetd

Tarhelyszolgaltatd: Rackhost Zrt., 6722 Szeged, Tisza Lajos kérut 41., info@rackhost.hu

A Szolgaltaté magatartasi kddexnek nem vetette ala magat.

2. Fogalmak

» Szolgaltatd: az 1. pontban megnevezett Social and More Kft.

o Vasarlé: az a természetes személy, jogi személy vagy egyéb szervezet, aki a
Weboldalon Terméket rendel.

» Fogyaszté: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil eljard
természetes személy (Ptk. 8:1. § (1) 3. pont).

» Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérében eljaréd
személy.

« Weboldal: a www.businessandmore.hu domain alatt elérhet6 oldal és az ahhoz tartozé
oktatasi felUlet.
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Termék: a Weboldalon megvasarolhato digitdlis tartalom vagy digitalis szolgaltatas (4.
pont).

Digitalis tartalom: digitalis formaban el6allitott és szolgéltatott adat, példaul video, e-
kdnyyv, sablon vagy letdlthetd fajl.

Digitalis szolgaltatas: olyan szolgaltatas, amely lehetdvé teszi a Vasarlo szdmara
digitalis formaju adatok elérését, példaul az online oktatasi felUlet vagy €16 online
esemeény.

Felhasznaldi fidk: a Weboldalon regisztracioval Iétrehozott személyes hozzaférés.

Tartds adathordozd: olyan eszkéz, amely lehetdvé teszi az adatok késbbbi valtozatlan
visszakeresését, példaul e-mail vagy PDF.

Felek: a Szolgaltato és a Vasarld egyUtt.

3. Az ASZF hatélya és elfogadésa

1.

3.

Ajelen ASZF a Szolgéltaté és a Vasarl6 kdzétt a Weboldalon keresztil, elektronikus
Uton megkdtétt, Termékre vonatkozé szerz6désekre terjed ki. Az egyedi ajanlat alapjan
nyUjtott Ugyndkségi szolgaltatasokra a Szolgaltaté kilén ASZF-je vonatkozik.

. A Vasarlo a megrendelés elkUldése elbtt, egy erre szolgald jeldldnégyzet bejeldlésével

kifejezetten elfogadja az ASZF-et. Elfogadés nélkil megrendelés nem adhatd le.

A szerz6dés nyelve magyar.

4. A szerz6dés elektronikus Uton megkdtétt, nem irasba foglalt szerz6désnek mindsil. A

5.

6.

Szolgaltaté a szerz6dést kUI6n nem iktatja. A szerz8dés tartalmat a megrendelés-
visszaigazol6 e-mail és a jelen ASZF letdlthetd valtozata rogziti.

Az ASZF folyamatosan elérhetd a Weboldalon, és PDF formatumban letdlthetd,
menthetd és nyomtathaté.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben kiléndsen az aldbbi jogszabalyok
irdnyadok:
a. a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.);

b. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrél sz616 2001. évi CVIII. térvény
(Ekertv.);

c. a fogyaszté és a vallalkozas kozétti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(I. 26.) Korm. rendelet;

d. a digitdlis tartalom szolgaltataséara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara irdnyuld
szerz8dések részletes szabalyairdl sz6l6 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet;

e. a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.);

f. a szerzbijogroél sz616 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.);

g. az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).
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4. A Termékek kore

A Szolgaltaté a Weboldalon az alabbi tipusu Termékeket értékesiti. Az egyes Termékek
pontos tartalmat, terjedelmét, arat és elérhetdségiidejét a Termék adatlapja tartalmazza,
amely a szerzGdés részét képezi.

Terméktipus Mit kap a Vasarld Teljesités mddja
Online videdkurzus El6re rogzitett oktatévidedk, Hozzaférés az oktatasi
kiegészitd anyagok felUlethez a Felhasznaldi
fiokban
Letdlthetd digitalis E-kényyv, kézikdnyv, sablon, Letdéltési link e-mailben vagy a
anyag ellendrzdlista fidkban
EI8 online workshop, Részvétel meghatarozott Csatlakozasi link e-mailben
webinarium idépontban tartott online
eseményen
Egyéni konzultacid, Online egyéni alkalom(ok) elére  Id6pontfoglalas és csatlakozasi
mentoralas egyeztetett id6pontban link

A Termékek tajékoztatd és oktatd jellegliek. A Termékek nem min6suUlnek egyedi Uzleti,
jogi, addzasi vagy pénzigyi tanacsadasnak.

A Termékek adatlapjan szerepld képek és mintaoldalak illusztraciok. A Szolgaltato a
tartalom mindségét és a Iényeges jellemzbket nem rontd frissitésekre jogosult.

5.Regisztracio és Felhasznaldi fiok

1. Az online kurzusok eléréséhez Felhasznaldi fiok szUkséges. A fidk a vasarlas soran vagy
el6zetes regisztracidval jon létre.

2. A Vasarlé koteles valds adatokat megadni. A hibas vagy hidnyos adatokbdl eredd
késedelemért vagy karért a Szolgaltatd nem felel.

3. A Felhasznaldi fiok személyes hasznalatra szél. A belépési adatok harmadik személlyel
nem oszthaték meg, a fidk egyidejlleg tébb személy altal nem hasznalhato.

4. A Vasarlo felel a jelszava titokban tartasaért. Jogosulatlan hozzaférés gyanuja esetén
haladéktalanul értesiti a Szolgaltatot.

5. A fiok megosztasa vagy a 11. pontban foglalt felhasznalasi feltételek megsértése
esetén a Szolgaltatd a hozzaférést elézetes értesités utan felfiggesztheti, ismételt
vagy sulyos szegés esetén megszintetheti.

6. A Vasarlo a Felhasznaldi fiok toérlését barmikor kérheti az info@socialandmore.hu
cimen. A torléssel a megvasarolt Termékekhez valé hozzaférés is megszinik.
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6. A megrendelés menete €s a szerzddes 1étrejotte

1. A Véasarld a Termék adatlapjan a ,,Kosarba” vagy ,Megvasarolom” gombbal valasztja ki a
Terméket.

2. A pénztarban a Vasarld megadja a nevét, e-mail cimét és szamlazasi adatait. Vallalkozas
esetén a cégnevet és az adészamot is.

3. A megrendelés elkildése el6tt a pénztar Osszesitd oldala megjeleniti a Termék nevét, a
fizetendd brutté végbsszeget és a megadott adatokat. A Vasarlo itt barmely adatot
javithat, vagy visszaléphet az el6z6 oldalra.

4. A megrendelés elkUldése el6tt a Vasarld kifejezetten nyilatkozik az alabbiakrdl, k0I6n
jeldlénégyzetekkel:

a. elfogadja a jelen ASZF-et (kételezd);
b. megismerte az Adatvédelmi tajékoztatét (kotelezo);

c. digitalis tartalom esetén a 9.3. pont szerinti nyilatkozatot az eldllasi jog elvesztésérdl
(kotelez6, ha a Termék azonnal elérhetévé valik).

5. A megrendelés a ,Megrendelés fizetési kotelezettséggel” feliratu gomb

megnyomasaval kerUl elkUldésre. Ez a Vasarld részérdl fizetési kdtelezettséget

keletkeztet.

6. A Szolgéaltatd a megrendelés beérkezését haladéktalanul, legkés6bb 48 6ran belll e-
mailben visszaigazolja. A visszaigazolas tartalmazza a megrendelt Terméket, a
vételdrat, a 9.3. pont szerinti nyilatkozat megerésitését és a jelen ASZF elérhet8ségét.

7. A szerz8dés a sikeres fizetéssel és a visszaigazol6 e-mail Vasarlo részére torténd
megérkezésével jOn létre.

8. Ha a visszaigazolas 48 6ran belUl nem érkezik meg, a Vasarld mentesil az ajanlati

kotdttség aldl. Javasoljuk, hogy ilyenkor a Vasarlo a levélszemét mappat is ellendrizze,
és jelezze a problémat.

7. Arak, fizetés és szamlazas

1. A Weboldalon feltUntetett arak forintban értendé brutté arak, amelyek az altalanos
forgalmi adét tartalmazzak. A fizetendd végdsszegen felOl tovabbi kéltség nem merdl
fel.

2. Akcids ar esetén a Szolgaltato feltUnteti az akcid id6tartamat és a megel8z6 arat a
vonatkozé jogszabalyok szerint.

3. Nyilvanvaldan hibas ar (példaul 0 Ft vagy a szokasos ar téredéke) esetén a Szolgaltatod
nem koteles a Terméket a hibas aron teljesiteni. llyenkor felajanlja a helyes aron térténé
teljesitést, amelynek ismeretében a Vasarld a megrendeléstél eldlihat.

4, Fizetési modok:
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7

a.online bankkartyas fizetés a Stripe rendszerén keresztil;

b. banki atutalas dijbekér6 alapjan, vallalkozasoknak.

. Bankkartyas fizetés esetén a kartyaadatokat kizarélag a fizetési szolgaltaté kezeli, azok

a Szolgaltatdhoz nem jutnak el. A fizetési szolgaltato: Stripe Payments Europe, Limited
(1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210, irorszég).

. Atutalas esetén a hozzaférés a vételar Szolgaltatd bankszamlajan térténd jovairasat

kdvetden nyilik meg.

. A Szolgdltaté a vételarrdl elektronikus szamlat allit ki, amelyet e-mailben kild meg a

Vasarlénak. A Vasarlé a vasarlassal hozzajarul az elektronikus szdmla alkalmazasahoz.

. Részletfizetés esetén a részletek 6sszegét €s esedékességet a Termek adatlapja

tartalmazza. EImaradt részlet esetén a Szolgaltaté a hozzaférést a hatralék
megfizetéseéig felflggesztheti.

8. Teljesités €s hozzaferes

1

2

5.

6.

. Online kurzus és letdlthet6 anyag: a Szolgaltaté a hozzaférést vagy a letdltésilinket a

sikeres fizetést kbvetben azonnal, legkésébb 24 6ran belll biztositja. Kivétel, ha a
Termék adatlapja késdbbiindulasi datumot jeldl meg.

.El6 online esemény: a csatlakozési linket a Szolgaltaté legkés6bb az esemény kezdete

el6tt 24 éraval e-mailben kiUldi meg. Az esemény id6pontjat az adatlap tartalmazza.

. Egyéni konzultacid: az id8pontot a Felek a vasarlast kdvetéen egyeztetik. A Vasarld az

id6pontot legkésbbb 24 6raval elStte dijmentesen egyszer mdédosithatja. Ennél késébbi
lemondas vagy meg nem jelenés esetén az alkalom teljesitettnek mindsul.

. Elérhet8ségi id6: a megvasarolt online kurzus a vasarlastdl szamitott 12 hénapig érhetd

el, ha az adatlap eltéréen nem rendelkezik. A let6ltott fajlok a Vasarlénal korlatlan ideig
megmaradnak.

Felvételek: az é16 események felvételét a Szolgaltatd a résztvevéknek az adatlapon
jelzett ideig elérhetdveé teheti, de erre csak akkor kételes, ha az adatlap ezt kifejezetten
vallalja.

Technikai feltételek: a Termékek hasznalatahoz internetkapcsolat, naprakész
béngész6 (Chrome, Firefox, Safari, Edge legutdébbi két verzidja), PDF-olvasé, valamint
él6 eseményhez Google Meet szUkséges. Ezek biztositasa a Vasarlod feladata.

. A Szolgdltaté a tervezett karbantartasrol el6re tajékoztat. A révid, nem rendszeres

UzemszUnet nem mindsUl hibas teljesitésnek.

.Ha a Szolgéaltat6 a Terméket a vallalt hatarid6ben nem biztositja, a Vasarlo felszélithatja

a teljesitésre. Ha a Szolgaltatd ezutan sem teljesit haladéktalanul, a Vasarlé a
szerz8dést megszintetheti, és a Szolgaltatd a vételarat 14 napon belil visszatériti.
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9. EI6 esemény elmaradésa esetén a Szolgaltaté Uj idSpontot ajanl fel. Ha az a Vasarlénak
nem megfeleld, a vételarat 14 napon belUl visszatériti.

9. Elallasi és felmondasi jog (csak Fogyasztoknak)

9.1. F6szabaly. A Fogyasztd a szerz6dés megkdtésétdl szamitott 14 napon belUl indokolas
nélkul eldllhat a szerzédéstél (45/2014. Korm. rendelet 20. §). Szolgéltatas esetén
ugyanezen hatariddn belUl indokolas nélkdl felmondhat. Vallalkozést elallasi jog nem illet
meg.

9.2. Gyakorlasa. A Fogyaszt¢ elallasi szandékat egyértelm( nyilatkozattal jelezheti az
info@socialandmore.hu cimen vagy postan a Szolgaltatd székhelyére. Ehhez hasznalhatja
az 1. mellékletben talalhaté nyilatkozat-mintat is, de ez nem kételezd. A hataridd
megtartottnak mindsil, ha a Fogyasztd nyilatkozatat a 14. nap lejarta el6tt elkUldi. Az
elallas jogszer( gyakorlasat a Fogyasztonak kell bizonyitania.

9.3. Digitalis tartalom: az elallasi jog elvesztése. Nem targyi adathordozén nyujtott
digitdlis tartalom (online kurzus, letdlthetd anyag) esetén a Fogyaszté elvesziti az elallasi
jogat, ha mindharom feltétel teljesil (45/2014. Korm. rendelet 29. § (1) m) pont):

1. a Szolgaltatd a Fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést,
vagyis tette elérhetdvé a tartalmat a 14 napos hataridé lejarta elétt;

2.aFogyaszto e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott arrdl, hogy tudomasul veszi: a
teljesités megkezdésével elvesziti az eldllasi jogat;

3.a Szolgdltaté ezt a nyilatkozatot tartés adathordozon (a visszaigazol6 e-mailben)
megerdsitette.

A pénztarban elhelyezett jel6lénégyzet szbvege: ,Kifejezetten kérem, hogy a digitalis
tartalom szolgaltatasa az eldllasi hataridd lejarta elétt megkezdddjén. Tudomasul veszem,
hogy ezzel elveszitem a 14 napos elalldasi jogomat.”

Ha a Fogyasztd ezt nem jeldli be, a Termék a 14 napos hataridd lejartat kovetden valik
elérhet6vé, vagy eldllas esetén a Szolgaltatd a vételarat visszatériti.

9.4.Id6ponthoz kététt é16 esemény. A meghatarozott id6pontban tartott €16 online
workshopra vagy webinariumra a Fogyasztét nem illeti meg eldllasi jog, ha az esemény
szabadid8s tevékenységhez kapcsolodd, meghatarozott id§pontra sz416 szolgaltatasnak
mindsul (29. § (1) 1) pont). A Szolgéltato ettdl fUggetlentl vallalja: az esemény el6tt
legalabb 2 nappal jelzett lemondas esetén a vételarat visszatériti vagy masik idépontra
atirja a részvételt.

9.5. Szolgaltatas (konzultacié, mentoralas). Ha a Fogyaszto kifejezetten kérte, hogy a
szolgéltatas a 14 napos hataridon belUl megkezdbdjon, és a hatariddn beltl felmond, a mar
teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat kételes megfizetni. A szolgéltatas teljes
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teljesitését kdvetben a Fogyasztd nem mondhat fel, ha a teljesités kifejezett el6zetes
beleegyezésével kezd8dott, és tudomasul vette, hogy a teljes teljesités utan felmondasi
jogat elvesziti (29. § (1) a) pont).

9.6. Visszatérités. Jogszer( elallas esetén a Szolgaltatd a Fogyaszté altal megfizetett
teljes 6sszeget az elallasrol valé tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belil visszatériti,
az eredeti fizetési méddal megegyezé mdédon. Ez a Fogyasztonak tébbletkdltséget nem
okoz. Az eléllassal a Termékhez vald hozzaférés megszinik.

10. Hibas teljesites és kellékszavatossag

1. A Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a Termék a szerz6désben vagy a jogszabalyban
meghatarozott kbvetelményeknek nem felel meg. llyen példaul, ha a tartalom nem
érhetd el, hianyos, vagy Iényegesen eltér az adatlapon leirtaktol.

2. A Fogyaszté a digitalis tartalomra a 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet és a Ptk. szerinti
kellékszavatossagi jogokat érvényesitheti:

a. elsésorban a Termék szerz6désszer(vé tételét (javitas, hozzaférés helyreallitasa,
hidnyzé tartalom potlasa) kérheti;

b. ha ez lehetetlen, aranytalan, vagy a Szolgaltatd észszer( iddn belll nem teljesiti,
arleszallitast kérhet vagy a szerz6dést megszintetheti.

3. Egyszeri szolgaltatasu digitdlis tartalom (letdlthet6 fajl) esetén a teljesitéstdl szamitott
egy éven belll felismert hibardl vélelmezni kell, hogy az mar a teljesitéskor fennallt,
kivéve, ha a Szolgaltatd az ellenkezgjét bizonyitja. Folyamatos szolgaltatas
(kurzushozzaférés) esetén a Szolgaltaté a teljes szolgdltatasi id6szak alatt felel a
szerz8désszer(ségért.

4. A Fogyasztd kellékszavatossagi igénye a teljesitéstdl szamitott két év alatt évil el.

5. Nem minésUl hibas teljesitésnek, ha a hiba a Vasarlo digitalis kérnyezetének (eszkoz,
béngészd, internetkapcsolat) a 8.6. pontban kéz6lt technikai feltételeknek valé meg
nem felelése miatt kdvetkezett be. A Vasarlé e kdrben kbteles egyittmikddni a
Szolgaltatoval.

6. A Szolgéaltatd a Termékhez a szerz6désszer(ség fenntartdsdhoz szUkséges
frissitéseket biztositja.

7. Véllalkozas Vasarloval szemben a kellékszavatossagi igény a teljesitéstdl szamitott egy
év alatt évil el.

8. Hibabejelentés az info@socialandmore.hu cimen tehetd, a hiba leirdsaval és lehetség
szerint képernydképpel.

Page 7 of 11



ASZF - Digitalis termékek értékesitése

11. Szellemi tulajdon és felhasznalasi jog

1. A Termékek teljes tartalma (videdk, szovegek, grafikak, sablonok, prezentaciok,
hanganyagok) szerzéi jogi védelem alatt all. A szerzéi jogok a Szolgaltatét vagy
jogosultjait illetik meg.

2. A vasarlassal a Vasarlo nem kizardlagos, nem atruhazhatd, harmadik személynek
tovabb nem engedhetd felhasznalasi jogot szerez a Termék sajat célu hasznéalatara.

3. Megengedett:

o aTermék megtekintése, letdltése és kinyomtatasa sajat hasznalatra;
o asablonok kitbltése és testreszabasa a Vasarld sajat vallalkozasa vagy Ugyfelei
szamara készitett egyedi munkakhoz, ha az adatlap ezt kifejezetten lehetévé teszi.

4. Tilos:

o aTermék vagy annak barmely része masolésa, tovabbértékesitése, bérbeadasa,
ingyenes megosztasa;

o avideok rogzitése, letdltése, ha arra a felUlet nem ad lehet8séget;

o atartalom sajat kurzusba, termékbe vagy oktatasi anyagba épitése, illetve a
Termékhez hasonlé termék kidolgozasa annak felhasznalasaval;

o abelépésiadatok megosztasa, csoportos vagy céges kdzds hasznalat, ha a Vasarlé
nem vasarolt erre jogosité csomagot;

o atartalom mesterséges intelligencia modellek tanitdsara valé felhasznalasa.

5. Az él6 eseményeken készUlt felvételek a Szolgaltato tulajdonat képezik. A résztvevd

hozzajarul, hogy a kameraja vagy hangja a felvételen szerepeljen, ha ezeket
bekapcsolja. A részvétel kamera és mikrofon nélkil is lehetséges.

6. Ajelen pont megsértése esetén a Szolgaltatd a hozzaférést kartalanitas nélkol
megszUntetheti, és jogosult a szerzdi jogsértés polgari és bintetdjogi
kdvetkezményeinek érvényesitésére.

12. Eredményekre vonatkozo nyilatkozat es felel0sseg

1. A Termékek ismereteket, mddszereket és eszkdzoket adnak at. A
marketingtevékenység eredménye (példaul bevétel, Ugyfélszam, kbvetEszam, hirdetési
teljesitmény) szamos, a Szolgaltatotdl fuggetlen tényez6tdl figg: a Vasarld munkajatdl,
piacatol, koltségvetésétdl és a platformok mikddeéseétdl.

2. A Szolgéltatd ezért konkrét Uzleti eredményt, bevételt vagy elérést nem garantal. A
Termékekben bemutatott esettanulmanyok és Ugyféleredmények egyedi példak, nem
tipikus vagy varhat6 eredmények igéretei.
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3. A Termékekben bemutatott kilsé platformok (Meta, Google, TikTok, mesterséges
intelligencia eszkdz6k és masok) szabalyai és funkcidi valtozhatnak. A Szolgaltaté nem
felel e platformok mikddéséért, a Vasarlo fidkjanak korlatozasaért vagy a platformok
szabalyzatanak megsértésébdl eredd kévetkezményekert.

4. A Vasarlo felel azért, hogy a Termékekben tanultakat a sajat tevékenységére vonatkozé
jogszabalyok (kUléndsen reklam-, adatvédelmi és fogyasztdvédelmi szabalyok)
betartasaval alkalmazza.

5. Vallalkozas Vasarléval szemben a Szolgaltatd felel6ssége a szerz6désszegéssel okozott
karokért az adott Termék vételaranak 6sszegéig terjed, és nem terjed ki az elmaradt
haszonra és a kdzvetett karokra.

6. A felel6sség nem korlatozhatd és nem zarhaté ki a szandékosan vagy sulyos
gondatlansaggal okozott, valamint az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megsértd szerzédésszegésért (Ptk. 6:152. §). Fogyasztdoval szemben a Szolgdaltatd a
jogszabalyok szerint, korlatozas nélkul felel.

13. Panaszkezelés €s jogérvényesites

1. A Vasarld a Termékkel vagy a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos panaszat az
alabbi médokon jelezheti:

o e-mailben: info@socialandmore.hu;
o telefonon: +36 30 454 0909, munkanapokon 9-18 dra kozott;
o postan: 2100 G6doll6, Kéztarsasag ut 11..

2. Szébeli panasz: a Szolgaltaté azonnal megvizsgalja és szUkség szerint orvosolja. Ha a
Vasarlé a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy az azonnali kivizsgalas nem
lehetséges, a Szolgaltatd jegyzOkdnyvet vesz fel, és annak masolatat legkésébb a
valasszal egyUtt megkuldi.

3. Irasbeli panasz: a Szolgaltaté a beérkezéstél szamitott 30 napon belll irdsban,
érdemben megvalaszolja. A panaszt elutasito allaspontjat megindokolja.

4. A Szolgaltato a panaszrél felvett jegyz8kdnyvet és a valasz mésolatat a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 térvényben elbirt ideig megdrzi.

5. A panasz elutasitasa esetén a Fogyaszté az alabbi forumokhoz fordulhat:

a. Békélteto testilet: a Fogyasztd lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti, illetve a
Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testilet. A Szolgaltatéd székhelye
szerint illetékes testUlet: Pest Varmegyei Békéltets TestUlet (1055 Budapest, Balassi
Balint utca 25. IV/2.; telefon: +36 1792 7881; e-mail: pmbekelteto@pmkik.hu; honlap:
www.panaszrendezes.hu). A Szolgaltatdt a békéltet6 testileti eljarasban
egyUttmUkddési kdtelezettség terheli: valasziratot kild, és a meghallgatason részt
vesz.
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b. Fogyasztévédelmi hatdsag: a Fogyaszto lakdhelye szerint illetékes varmegyei
kormanyhivatal.

c. Birésag: a szerz6désbdl eredd jogvitaban a polgari perrendtartas szerint illetékes
birésag.
6. A Szolgéaltatd az Eurdpai Unid online vitarendezési platformjara nem hivatkozik, mivel
azt az (EU) 2024/3228 rendelet 2025. julius 20-i hatallyal megszUntette.

7. Véllalkozas Vasarloval szemben a Felek a jogvitat elsésorban targyalas utjan rendezik.
Ennek eredménytelensége esetén a hataskodrrel rendelkezd, a Szolgaltatd székhelye
szerint illetékes birdsag jar el.

14. Adatkezelés, vis maior és zaro rendelkezések

1. Adatkezelés: a Szolgaltatd a Vasarlo szemeélyes adatait a GDPR és az informacios
onrendelkezési jogrol szAl6 2011. évi CXII. térvény szerint kezeli. Az adatkezelés
részletes szabalyait az Adatvédelmi tajékoztatod tartalmazza, a sUtikre vonatkozé
tudnivaldkat a SUti tajékoztato.

2. Hirlevél: a vasarlas nem jelent feliratkozast marketingcélu hirlevélre. Enhez a Vasarlo
k016N, dnkéntes hozzajarulasa szUkséges, amelyet barmikor visszavonhat.

3. Vis maior: egyik Fél sem felel a kotelezettsége nem teljesitéséért, ha azt a Fél
ellendrzési korén kivil esd, elére nem lathaté kérilmény okozta (példaul természeti
katasztrofa, jdrvany, hdboru, hatdsagiintézkedés, széles kord internet- vagy
aramszolgaltatasi zavar). Az érintett Fél haladéktalanul értesiti a masikat. Ha a vis
maior 30 napnal tovabb tart, barmelyik Fél megszintetheti a szerz6dést, és a
Szolgaltaté a nem teljesitett rész ellenértékét visszatériti.

4. Az ASZF médositasa: a Szolgéltatd jogosult az ASZF-et egyoldaluan médositani. A
moédositasrél a hatalybalépés elbtt legaldbb 15 nappal a Weboldalon tajékoztat. A mar
megkdtdtt szerzédésekre a megkdtéskor hatalyos ASZF az iranyado.

5. Részleges érvénytelenség: ha az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen, az a tdbbi
rendelkezés érvényességét nem érinti.

6.Joglemondas hianya: ha a Szolgaltaté valamely jogat nem gyakorolja, az nem jelent
lemondast az adott jogrol.

7. Az ASZF korabbi valtozatai a Weboldalon archivumként elérhetdk.
Hatalyos: 2026. november 2-atol

Utolsé mdédositas: 2026. november 2.

Page 10 of 11


https://www.businessandmore.hu/adatvedelem

ASZF - Digitalis termékek értékesitése

1. melléklet - Elallasi/felmondasi nyilatkozat-minta

Csak a szerzddéstdl valo elallasi vagy felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa
vissza.

Cimzett: Social and More Kft., 2100 G6d6ll6, Kbztarsasag Ut 11., info@socialandmore.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az aldbbi termék
adasvételére, illetve szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés tekintetében:

Termék [ szolgaltatas megnevezése
Rendelésszam
Szerz6déskotés (vasarlas) idépontja
Fogyasztd neve
Fogyasztd cime
E-mail cim
Visszatéritéshez bankszamlaszam (ha nem
bankkartyaval fizetett)

Kelt: ..o

Aldiras (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén): ..........coccevvviiiiinnnnn,
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